
Перечень «горячих линий» по вопросам  
оказания государственных услуг 

 

Направления 
Телефоны 

ОО 
Телефоны 

УО 
Телефоны 

министерства 
По вопросам лицензирования и государственной 
аккредитации образовательной деятельности; 
подтверждения документов об образовании и(или) 
квалификации, ученых степеней и званий (апостиль) на 
период действия режима повышенной готовности 

4-11-32 4-92-75 

+7(861)298-26-13 

+7(861)298-26-09 

+7(861)298-26-08 

+7(989)198-12-92 

по вопросам приема в вузы (филиалы вузов) 4-11-32 4-92-75 
+7(861)298-25-72 

+7(861)298-25-71 

об организации образовательного процесса в школах 4-11-32 4-01-10 +7(861)298-25-91 

с целью оперативного и своевременного выявления 
случаев ведения образовательной деятельности без 
лицензии 

- - 
+7(861)298-26-08 

+7(861)298-26-13 

об организации горячего питания в 
общеобразовательных организациях 

4-11-32 4-13-67 
+7(86130)4-92-75 

+7(861)298-25-97 

по вопросам выплаты вознаграждения за классное 
руководство 

4-11-32 4-92-75 +7(861)298-25-87 

по вопросам заработной платы в образовательных 
организациях 

4-11-32 4-92-75 +7(861)298-25-87 

по вопросам обучения и воспитания детей с ОВЗ 4-11-32 4-92-75 +7(861)298-25-62 

по вопросам дошкольного образования - 4-01-10 +7(861)298-25-89 

по вопросам информирования родителей (законных 
представителей) обучающихся о региональном проекте, 
направленном на выполнение мероприятий по 
модернизации школьных систем образования в 
Краснодарском крае 

4-11-32 4-92-75 +7(861)298-25-91 

по вопросам незаконного сбора в образовательных 
организациях 

4-11-32 4-92-75 
+7(989)198-12-65 

+7(989)198-12-56 

по вопросам коррупции в министерстве образования и 
науки Краснодарского края 

- - +7(861)298-25-77 

по вопросам содействия в трудоустройстве и защиты 
трудовых прав граждан предпенсионного возраста 

4-11-32 4-92-75 +7(861)298-25-78 

по вопросам оказания экстренной психологической 
помощи детям, подросткам и молодежи, оказавшимся в 
трудной жизненной ситуации 

4-11-32 4-13-67 +7(861)298-25-62 

по вопросам организации и проведения ВПР в 
Краснодарском крае 

4-11-32 4-92-75 +7(929)83-09-040 

по вопросам проведения ОГЭ 4-11-32 4-01-10 +7(928)424-26-58 

по вопросам проведения ЕГЭ 4-11-32 4-01-10 +7(918)189-99-02 

об организации образовательного процесса в колледжах 
и техникумах, в том числе инвалидов и лиц с ОВЗ, по 
вопросам приема в техникумы, колледжи инвалидов и 
лиц с ОВЗ 

- - +7(861)298-25-67 

по вопросам документационной нагрузки учителей 4-11-32 4-92-75 
+7(989)198-12-56 

+7(861)298-26-07 

 


